


Settore Aeronautico



Settore ferrotranviario:



Settore Automobilistico





“Dal Sistema di gestione 
per la qualità….alla 

qualità del Sistema di 
Gestione…”



Attenzione al cliente e al 
miglioramento continuo, 
mirando ad un’efficacia 

del sistema stesso.



Rispondere alla specifica 
tecnica ISO/TS 16949 tra:

Necessità commerciali e 
rapporto con la clientela

300 Unità Prodotte 300.000 Unità prodotte



Requisito obbligatorio 
per rimanere sul 
mercato? O reale 

opportunità?



Difficoltà incontrate dalle 
aziende:

Gestione dei 
progetti

Gestione dei
processi

DFMEA

Control
Plan

PPAP

Process
Flow

Process
FMEA

5S
Audit

integrati



OPPORTUNITA’ PERCHE’
 Si ottiene lo status di fornitore ISO/TS => 

Mantenimento della competitività 
internazionale e miglioramento 
dell’immagine aziendale.

 Maggiore controllo dei processi aziendali
 Prevenzione dei difetti e riduzione degli 

sprechi.
 Completa e migliora gli strumenti utilizzati 

quali: FMEA, PPAP, 5S ecc..
 Migliora l’efficienza dei sistemi di gestione 

già implementati => piena compatibilità con 
OHSAS 18001 – UNI EN ISO 14001 – IRIS 
ecc.




