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Sistema di Gestione 
Integrato

OPPORTUNITA’

COMPLICAZIONE



La via…

Qualita’ Sicurezza

Ambiente

INTEGRAZIONE



Difficoltà incontrate…

Cultura ed esigenze diverse tra il 
Sistema Qualità e il Sistema 

Sicurezza/Ambiente.



I passi per ottenere 
l’integrazione dei sistemi..

 Formazione degli addetti e dei Responsabili di Sistema 
sulle norme OHSAS 18001/UNI EN ISO 9001/UNI EN 
ISO 14001.

 Formazione ed addestramento di auditor qualificati 
per verifiche ispettive interne integrate.

 Formazione degli addetti alla qualità riguardante i 
compiti e le responsabilità definite dalla normativa 
vigente per la sicurezza e l’ ambiente.

 Formazione degli addetti alla sicurezza ed ambiente 
riguardante la normativa UNI EN ISO 9001

 Creazione di documenti integrati: PGI, PLG, Rapporti 
di Audit;

 Utilizzo di un software di gestione unico per tutti i 
sistemi;

 Esecuzione di audit integrati.



OPPORTUNITA’ PERCHE’
 La gestione collegata dei sistemi Q/S/A consente di 

controllare le performance aziendali a 360° => 
Miglioramento del sistema azienda

 Gli obiettivi e le decisioni sono prese in modo più 
equilibrato, valutando le possibili interazioni tra gli 
aspetti di Q/S/A. => Soddisfazione del 
cliente/Rispetto della normativa vigente;

 Il sistema procedurale viene snellito attraverso 
l’accorpamento degli elementi comuni (PGI/PLG 
integrate) => Riduzione della burocrazia – maggiore 
chiarezza nei contenuti;

 Riduzione dei costi per la certificazione

 Clienti come BMW, MERCEDES,BOMBARDIER,ALSTON 
ecc. lavorano esclusivamente con aziende che 
dimostrano di avere un SGI valido e funzionante => 
Mantenimento della competitività internazionale 
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OPPORTUNITA’  !




