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Workshop

Il Sistema di Gestione delle Risorse Umane nelle PM |

Martedi, 10 Novembre 2009 dalle ore 14.15 alle ore  17.30

c/o CENTRO CONGRESSI PADOVA “A. Luciani”
via Forcellini, 170/a - Padova

Presentazione

I modello europeo di eccellenza EFQM (European Fundation for Quality
Management) indica la “Gestione del personale” come uno dei fattori per competere
ed eccellere; la gestione e lo sviluppo delle Risorse Umane in chiave strategica porta
'organizzazione a migliorare le proprie prestazioni e ad affrontare meglio |l
cambiamento.

Nonostante queste premesse, nella maggior parte delle PMI la gestione delle
Risorse Umane e spesso confusa con I'amministrazione del personale (CCNL,
paghe, ecc.), la gestione dei rapporti sindacali o la prevenzione di incidenti e malattie
professionali.

L’iniziativa si propone di sensibilizzare ed avvicinare le PMI ai processi ed agli
strumenti per la gestione strategica delle Risorse Umane, utilizzando il linguaggio e
I'approccio dei sistemi di gestione (strategie, obiettivi, processi, misurazioni, ecc.),
gia noti alla maggior parte di esse.

La trattazione degli argomenti sara seguita dall'illustrazione di un caso aziendale.

Adesioni

La partecipazione al workshop € indirizzata preferibilmente a titolari di azienda, direttori generali o
responsabili risorse umane.

La partecipazione € gratuita, ma dovra essere confermata con cortese anticipo, inviando la scheda
allegata, entro il 04/11/2009 , al numero di fax (041.940648) o all'indirizzo e-mail info@aicqtv.net

Il workshop é rivolto ad un gruppo ristretto di par tecipanti: accetteremo le adesioni in
ordine cronologico di arrivo.

Informazioni

AICQ Triveneta — Elena Vianello

Tel. 041.951795 (dalle ore 9.00 alle ore 13.00 dal lunedi al venerdi)
e-mail: info@aicqtv.net

Studio ANKIROS — Sara Lupatini

Tel. 0444 607564 (dalle 8.30 alle 12.30 dal lunedi al venerdi)
e-mail: segreteria@studioankiros.com
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Programma
14.15 REGISTRAZIONE PARTECIPANTI
14.30 APERTURA DEI LAVORI
Piero Dettin
Resp. AICQ Gruppo di lavoro Risorse Umane — Past President AICQ TV
14.45 LA LOGICA SISTEMICA APPLICATA ALLA GESTIONE D EL PERSONALE
e Elementi costitutivi e processi di un SGRU
* La progettazione mico-organizzativa (posizioni, ruoli, competenze)
* Le politiche di gestione delle RU e l'attivazione dei relativi processi
Anna Chiara Rossi
consulente di direzione e organizzazione aziendale
15.30 IL CASO SIAV S.p.A.
* Presentazione case history
* Le tappe del progetto di riorganizzazione
Anna Chiara Rossi
consulente di direzione e organizzazione aziendale
16.00 — 16.15 PAUSA
16.15 IL CASO SIAV S.p.A.
e La situazione attuale
» Difficolta ed ostacoli
* Prospettive future
Nicola Voltan
responsabile risorse umane e rappresentante della direzione per la qualita di
SIAV S.p.A.
17.00 QUESITI Al RELATORI E CONCLUSIONI
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Martedi, 10 Novembre 2009 dalle ore 14.15 alle ore  17.30

c/o CENTRO CONGRESSI PADOVA “A. Luciani”
via Forcellini, 170/a - Padova

SCHEDA DI PARTECIPAZIONE GRATUITA

Da inviare entro 04/11/2009 tramite fax (041940648) o e-mail (info@aicqtv.net)

Cognome

Nome

Ente di appartenenza

Ambito operativo

Indirizzo e-mail

Telefono

Indirizzo

CAP Citta

Informativa ai sensi del D.Lgs 196/2003
Il sottoscritto autorizza AICQ Triveneta al trattamento dei propri dati personali, dichiarando di aver

preso visione della Informativa ai sensi del D. Lgs n.196 del 30 giugno 2003 per | trattamento dei dati
personali.

Data: Firma:




