












































PRINCIPALI MOTIVAZIONI DELLA
RESISTENZAA DELEGARE

“non delego I lavori che 10 so far meglio degli
altri”

“ho un minor controllo dell’'azienda, del
reparto, dell’ufficio ecc.”

“affido ad altri un mio compito, ma comunque
mantengo la responsabilita del risultato”
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“perdo tempo In spiegazioni”

“riduco Il mio contatto diretto con | problemi
gestionall”

“delegando, la gestione si complica anziché
semplificarsi”

“far crescere 1 collaboratori significa rischiare
di perderli a favore della concorrenza”
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“le capacita dei miel dipendenti non sono
adeguate”

“sono0 costretto a cedere Informazioni
riservate, che non devono andare alla
concorrenza’

“chi ha difficolta nell’'espletare il compito a lui
delegato mi disturba: qgquando non se la
cavano tornano da me, che sto facendo altro!”
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Esempio di piano di delega:

Definizione di obiettivi e risultati

Scelta del responsabile

Comunicazione della delega
Condivisione di obiettivi e risultati
Definizione delle risorse disponili
Definizione del programma

Verifica della comprensione del mandato
Svolgimento del programma

Variazione al programma

Verifica del risultati
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